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Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat

Beszamolé a Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalat 2018 évben vegzett szakmai
tevekenységérdl Szedres telepiilésen



A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat feladatai, tevékenységi kore Szedresben:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgilat a Gyvt. 39. §-a, 40. §-a, illetve a Szt. 64.§-a alapjan
végzi az alabbi feladatait a tarsult telépiilésen:

veszélyeztetettséget észlel-¢s jelz6rendszert mikdodtet,

tajékoztatasi feladatai korében szocialis €s egyéb inform4ciokat, adatokat gytijt,

a csaldd mikoédésében jelentkezé nehézségek, illetve a gyermek nevelésével
kapcsolatos problémaék esetén szocialis segité munkat végez,

elésegiti az ellatasokhoz, szolgéltatdsokhoz valo hozzéjutast,

segitséget nyljt a hivatalos tigyek intézéseben,

szabadidés, kozosségi programokat szervez a csaladban jelentkezd nehézségek
enyhitése céljabol, :

a Gyamilgyi Osztily, illetve a Csaladsegito €s Gyermekjoléti Kozpont felkérésére
kornyezettanulméanyt készit °

a hatosagi intézkedés (védelembe vétel, nevelésbe vett gyermek csaladjaval)
kapcséan szociélis segité munkat végez az érintett csaladoknal.
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A szolgaltatas nyQjtasanak személyi feltételei:

2013. jalius 01-t61 Szedres Kozségben Davidné Pilisi Magdolna latja el a csaladsegit6i
feladatokat.

Ugyfélfogadas: Hétfo: 8%0-12%

Szerda: 890-12%
Csiitortok: 8%0-12%

A szoloaltatas targyi feltételei:

Az iroda jol megkozelithetd helyen, a telepiilés kozpontjaban, a Polgarmesteri Hivatal
épiiletében, ami az Arany J. u. 2. sz4am alatt taldlhaté. A csaladsegitd Szekszardrdl jar ki a
telepiilésre, ott heti 3 napot t5lt. A telepiilésen belill gyalogosan kozlekedik.

E-mail (Telefon/Fax: 74/ 511- 474, +36/20 397 9001

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalat email cime: szolgalat@humanszekszard.hu

Az iroda szamitégéppel, nyomtatéval felszerelt, zarhato iratszekrénnyel, a miikddés feltételei
adottak.

A csaladsegité iigyfelet a fent megjelslt idépontokban fogad, s tigyfélfogadasi idején kiviil
latogatja a csaladokat, valamint eleget tesz adminisztracios kotelezettségének is.

A csaladsegit6 feladata, hogy folyamatosan részt vegyen esetmegbeszélésen, tovabbképzesen
és szupervizion.



A helyettesitést sziikség esetén a Csalad-és Gyermekjdléti Szolgélat szakmai vezetdje 4ltal
kijelslt csaladsegitdje latja el.

Szakmai tevékenység

Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlels és jelz6rendszert mitksdtetnek.
Fogadja a beérkezett jelzéseket és felkeresik az érintett személyt, illetve csalddot.
Tajékoztatast nyujt az igénybe vehetd szolgaltatasokrdl.

Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsad4st biztosit,

Szocidlis és egyéb adatokat gyljt az érintettek megfelels tajékoztatdsa érdekében.
Megszervezi a pénzbeli és természetbeni ellatisokhoz vals hozz4jutast.

Segitséget nyuijt az egyének és csalddok miksdésiik normalizildsghoz.

Csaladokon beliili kapcsolater§sitést szolgdlo, kozosségépits, csaladterapias,
konfliktuskezels kozvetitsi programokat szervez.

Specidlis tAmogato, Onsegit6 és szabadidds csoportokat szervez.

A Csaladsegitt és Gyermekjo6léti Kozpont specidlis feladatai k&zott szerepel a
pszichologiai, jogi tanacsadas konzultaciés lehetéség igénybevétele, amit a
Szedresben laké tigyfelek is igénybe vehetnek a Kozpontban.
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Ugyintézés:

Egyre magasabb azon ugyfelek szama, akik a helyi és a mas- nem onkorményzati- forrasbél
elérheté pénzbeli szocialis ellatasok valamelyikét szeretnék igényelni. Ezen ligyfelek az
ugyintézésben kérik segitségiinket. (Nyomtatvanyok kitoltése, informacié az ligymenetekrol)

Csoportokkal végzett szocislis munka:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat munkatirsa az iskoldban szemé€lyiségfejlesztd
csoportfoglalkozasokat tartott, 15 alkalommal 10-14 gyermekkel. Az 6vodiban egy
alkalommal 37 gyermekkel, a védénd segitségével arcfestést és csillamtetovalast tartott. A

résztvevivel,
Kapcsolattartsis az észlels &s jelzérendszer tagjaival:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalt veszélyezettséget észleld és Jjelzérendszert mikGdtet,
ennck érdekében kapesolatot tart fen a jelzdrendszeri tagokkal, intézményekkel, akik jelzéssel
clhetnek a szolgalat felé. Ezek az intézmények egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi-, nevelési
intézmények, személyes gondoskodist nywjté intézmények, renddrség, tarsadalmi
szervezetek, egyhazak, alapitvanyok.

2018-as évben a csaladsegitd legtobb jelzést a Polgarmesteri Hivatal dolgozéitol, iskolatél,
6vodatol, v€dénodktsl, korzeti megbizott6l és a hazi orvostd] kapott.



Az észleld és jelzérendszer minden tagjaval megfeleld az egyiittmiikddés. Az iskola és az
6voda vezetdi jelentésen megkdnnyitik az informécidaramlast és az esetek észlelését, az
esetek megbeszélése rendszeres, telefonon és személyesen is. A védéndkkel nagyon szoros az
egyiittmiikodés, gyakoriak a kozds csaladldtogatasok. A haziorvossal a csaladsegitd
kapcsolata megfeleld kolcsonosen segitik egymas munkajat. A korzeti megbizott irodaja és a
csalad-és gyermekjoléti szolgélat egy épiiletben talalhato, igy az egylittmiikdés szoros. TSbb
alkalommal a szomszédok, utcabeliek, a helyi lakossag is jelzéssel élt a csaladsegitd fele.

Szakmakézi megbeszélések:

6 alkalommal zajlottak, ahol a jelzérendszer tagjai, és a polgarmester vett részt. A
jelzérendszer tagjaival rendszeres a kapcsolattartds, igy a megbeszélések elére egyeztetett
idépontban keriiltek megtartasra.

Esetmegbeszélések:

Sziikség szerint az érintett szakemberek bevonasaval torténnek.

Esetkonferenciak: 2018-ban esetkonferencia 1 alkalommal volt.

A miikidéssel kapcsolatos adatok

Osszes forgalom: 321 alkalom
Ugyfelek szama: 72 6

Ebbdl uj tigyfelek szdma: 19 16

Régi iigyfelek szama: 53 f6
Csoportokkal folyé munka: 34 alkalom
Csaladlatogatasok szama: 160 alkalom

2019-es évre vonatkozo tervek: -

7019-ben tervezem a mér elinditott és j6l mikodé iskolai csoportfoglalkozasokat s baba
Mama Klubot. Szedresben ismét a nyari sziinet idejére a gyermekeknek szabadid6s programot
szervezzek. Falunapon a falu gyermekeinek jatékos vetélkedd vagy kézmiives foglalkozas
megrendezésére késziilok. Szedres Kozség lakosainak ruhaosztast szervezek.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat 4ltal biztositott szolgaltatasok és prevenciés programok,

valamint a veszélyeztetettséget észleld jelzérendszer tagjainak megrendezett szakmai
programok Szekszardon is elérhetdek.

Szedres, 2019.01.14.

Fé4bian Anita Dévidné Pilisi Magdolna
szakmai vezetd f—,-,) £ csaladsegitd :
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